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Denominación del Pp:  01 - Administración y Operación del Despacho del Gobernador 
 Eje de la Política Pública (PED): 06 - Compromisos de Modernización del Poder Ejecutivo 
 Unidad Responsable: Despacho del C. Gobernador 

  Desempeño del Pp (MSD): S/D 

  

 

OBJETIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTO 

FIN 
  Índice de Desarrollo Humano Programa de Naciones Unidas 

para el Desarrollo 
  

PROPÓSITO 

Convertir al Estado de Colima en el Gobierno 
más eficiente del país alcanzando el liderazgo 
en la calidad de sus servicios a través de las 
estrategias de innovación, responsabilidad y 
conciliación. 

Número de reconocimientos por 
eficiencia otorgados por 
organismos e instituciones 
externas  

  Existen recursos suficientes y 
necesarios para proyectos especiales. 

COMPONENTES 

1. Operación del Despacho del C. Gobernador Atención oportuna de la Agenda 
del C. Gobernador = Agenda 
realizada/Agenda programada 

Agenda del C. Gobernador Los ciudadanos Colimenses solicitan 
audiencia pública con el C. 
Gobernador. 

2. Comunicación Social Difusión de las actividades 
gubernamentales 

    

3. Operación de la Contraloría General 
realizada 

Monto total auditado y el monto 
total de observaciones. 

Resultados de la fiscalización a la 
cuenta pública emitidos por la 
auditoria superior de la 
Federación. 

  

Porcentaje de observaciones 
efectuadas por la Auditoria 
Superior de la Federación y la 
Secretaría de la Función Pública. 

Cedulas de observaciones 
emitidas por los dos entes 
fiscalizadores. 

  

4. Coordinación Administrativa ejercida. Gasto público ejercido Informe Trimestral de la Evolución 
de las Finanzas Públicas 

  

ACTIVIDADES 
1.1 Actividades de Apoyo Administrativo Gasto público ejercido Informe Trimestral de la Evolución 

de las Finanzas Públicas 
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1.2 Atención y seguimiento a las solicitudes y 
demandas de la ciudadanía. 

Porcentaje de solicitudes 
atendidas = solicitudes 
atendidas/solicitudes recibidas 

Informe Bimestral de Seguimiento Las entidades públicas resuelven las 
demandas de la ciudadanía con 
eficiencia 

1.3 Asesoraría, coordinación, difusión y apoyo 
técnico de las actividades del Gobernador del 
Estado 

Número de eventos públicos Agenda del C. Gobernador   

1.4 Apoyo a las actividades de Casa de 
Gobierno 

Número de eventos privados Agenda del C. Gobernador   

1.5 Actividades de apoyo a  la prestación de 
servicios de transporte aéreo 

Número de vuelos realizados Bitácoras de Vuelo   

1.6 Apoyo a las actividades de seguridad y 
logística para garantizar la integridad del 
Ejecutivo Estatal 

Giras de trabajo Agenda del C. Gobernador Eventos externos a la agenda 
programada por el C. Gobernador 

2.1 Planeación, seguimiento  y evaluación de 
la política de comunicación social. 

Número de boletines informativo 
emitidos-Inserciones en prensa 

Informe mensual  Los ciudadanos están interesados en 
la información que genera el Gobierno 
del Estado. 

3.1 Control interno del ejercicio de recursos 
públicos realizado. 

Recursos públicos auditados. Programa de auditoria y programa 
de fiscalización.   

3.2 Auditorías al ejercicio de recursos públicos 
practicadas. 

Montos fiscalizados y auditados. Informes de auditorías e informe 
de fiscalización.   

3.3 Desempeño de funciones operado de 
manera eficiente. 

Gasto público ejercido. Cuenta Pública Anual del 
Gobierno del Estado.   

4.1 Actividades de Apoyo Administrativo Gasto público ejercido Informe Trimestral de la Evolución 
de las Finanzas Públicas 

  

4.2 Apoyo a las actividades de mantenimiento 
y conservación de Palacio de Gobierno 

Mantenimientos realizados   Existen recursos suficientes y 
necesarios para el mantenimiento de 
Palacio de Gobierno. 

 


